

[image: ]
VRÁCENÍ A VÝMĚNA ZBOŽÍ
Zákazník 
(razítko+kontaktní osoba) 




Objednací číslo:						

Název výrobku:												
Číslo nákupní faktury:										

Důvod vrácení zboží:										

Způsob vyřízení: dobropis – výměna zboží



předal (zákazník) 				      převzal (Tyll)				


Pravidla pro vrácení zboží:
1. zboží musí být v původním neponičeném stavu
2. vrátit zboží lze bezplatně do deseti pracovních dnů ode dne nákupu
3. pozdější vracení zboží bude sankciováno následovně:
     (do 1 měsíce 15%, 2 měsíců 30% a 6 měsíců 50% z prodejní ceny zboží)
4. vracení zboží po uplynutí 6 měsíců ode dne nákupu již není možné
5. vracení nebo výměna zboží lze provést pouze s tímto řádně vyplněným formulářem!!!



Zákazník souhlasí s pravidly pro vrácení zboží: 						






Ve skladu převzal/a (Tyll): 									



Datum vyřízení (Tyll):  v 			dne    			 
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